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Understattelse af iveerksaettermiljget i Rgdovre

Beskaftigelsesudvalget
Beskeeftigelsesudvalget

Beslutningskompetence
KB

Sagens kerne

Social- og Sundhedsforvaltningen fremlaegger den viden og erfaring, der er fremkommet i
forbindelse med udmentning af budgetresolutionen vedrgrende undersggelse af mulighederne
for at understoatte og skabe netvaerk blandt ivaerksaettere i Radovre.

Forvaltningen fremleegger desuden idéer/anbefalinger til, hvordan ivaerksaettermiljoet i Rgdovre
kan understgttes yderligere.

INDSTILLING

Social og Sundhedsforvaltningen indstiller,

1. at viden og erfaring tages til efterretning og drgftes samt

2. at anbefalingerne implementeres i forvaltningens praksis.

BESLUTNING
Anbefales.

Sagsfremstilling

Pa madet den 16. januar 2024 (sag nr. 2) godkendte Beskaeftigelsesudvalget procesplanen for
udmegntning af budgetresolution vedrgrende understgttelse af iveerkseettermiljget i Radovre.
Sagen har ophaeng til Beskeeftigelsesudvalget og til Erhvervsradet, der herefter falger sagen.

Baggrund

Samarbejdet med virksomhederne i Regdovre Kommune er fundamentet for et fremtidigt,
velfungerende lokalt arbejdsmarked. Det geelder ogsa de nyoprettede virksomheder af
ivaerkseettere, der braender for at bidrage til vaekst gennem nye initiativer. Regdovre Kommunes
politikker pa beskeaeftigelsesomradet, savel som pa erhvervsomradet, tydeligger gnsket om, at
kommunen fremmer etableringen af nye virksomheder og derved gor det nemmere og mere
attraktivt for iveerkseettere at etablere sig i R@dovre.

Mal og metode

Malet og metoden for udmegntning af budgetresolutionen er at afdaekke kendetegn ved
eksisterende startups og iveerkseettere i kommunen, kortlaegge de nuveerende
stgttemuligheder og tilbud til ivaerksaettere, og gennem en direkte dialog at undersgge



iveerkseettermiljgets behov og konkrete gnsker for stgtte og eventuelt netveerksdannelse.
Ledelse og medarbejdere fra henholdsvis Erhvervskontoret i Teknisk Forvaltning, Jobcentret i
Social- og Sundhedsforvaltningen samt TekX i Barne- og Kulturforvaltningen har i samarbejde
afholdt flere mgder/arrangementer med iveerkseettere i Rgdovre om vurderinger, behov og
ansker til yderligere understgttelse af ivaerkseettermiljget.

Opsamling

Erhvervskontoret i Teknisk Forvaltning hjeelper allerede iveerksaetterne og andre virksomheder i
kommunen ved at fremsende velkomstfoldere til nye virksomheder, tilbyde radgivning samt
dele nyttige links og materialer pa kommunens hjemmeside. | TaskForce Erhverv koordinerer
Erhvervskontoret og Jobcentret det virksomhedsrettede samarbejde og holder
opmeaerksomheden pa virksomhedernes behov - herunder iveerkseettere.

Der er forholdsvist mange private og offentlige hjemmesider med information og radgivning,
samt tilbud om kurser til iveerksaettere. Relevant viden er tilgeengelig, men kan veere
uoverskuelig for mange at finde og samle.

Erhvervshus Hovedstaden har relevante tilbud, der i praksis understotter iveerkseettere fra
idéudvikling til produktion. Erhvervshusets tilbud er ikke udbredt kendt blandt de iveerkseettere,
som forvaltningen har madt, og der er et uudnyttet potentiale til bedre lokal understgttelse af
iveerkseettere.

Der er gnske om, og umiddelbar opbakning til, at danne netveerk for ivaerksaettere og
virksomheder med 0-5 ansatte i Rgdovre. En raekke ivaerksaettere har vaeret samlet tre gange
og har i praksis dannet et spirende netveerk, der faciliteres af forvaltningen.

LinkedIn er virksomhedernes foretrukne kommunikationsplatform, hvorfor det giver mening
ogsa at mgde dem der.

Forvaltningen har i projektperioden afdeekket eksisterende interne, tvaerfaglige samarbejder
samt muligheden for samarbejder med andre aktgrer og kommuner. Erhvervskontoret deltager
allerede i ERFA-gruppe pa Vestegnen og har et positivt samarbejde med Erhvervshus
Hovedstaden. De omkringliggende kommuner har, som Radovre, bygget indsatsen for
iveerkseettere op omkring et samarbejde med Erhvervshus Hovedstaden, en hjemmeside med
relevante links samt en lokal kontaktperson. Vallensbaek, Glostrup, Brendby og Albertslund er
yderligere gaet sammen i "Erhvervssammenslutningen”, mens Gladsaxe Kommune har
oprettet et iveerkseaetternetvaerk og Brendby Kommune har oprettet en specifik hjemmeside for
iveerksaettere. Repraesentanter fra Gladsaxe Kommune var pa besag i Regdovre i forbindelse
med etableringen af Netveerk Ragdovre (se bilag). Afdeekningen har ikke givet anledning til
yderligere anbefalinger.

Anbefalinger

Jobcentrets Virksomhedsservice har i samarbejde med Erhvervskontoret og TekX skitseret
anbefalinger pa en reekke omrader - med udgangspunkt i de gennemfgrte aktiviteter samt den
viden og de erfaringer, der er opsamlet undervejs:



e Etablering af ivaerksaetternetveerk
e Branding og synliggerelse af tilbud

e Styrket kommunikationsindsats

Etablering af iveerksaetternetveerk

| forleengelse af dialogen, pa workshop med ivaerksaettere i Radovre, er der taget initiativ til
etablering af Regdovre Kommunes nye ivaerksaetternetveerk. Netveerket, der har faet navnet
Netveerk Rgdovre, har pt. omkring 25 deltagere. Netvaerket faciliteres til dels af de deltagende
virksomheder og til dels af Erhvervskontoret og Jobcentret. Der er pt. planlagt tre yderligere
mader i 2024.

Det anbefales, at forvaltningen fortsat falger netvaerket, sa laenge interessen og opbakningen
er intakt. Forvaltningen formidler eventuelle budskaber fra netveerket til det politiske niveau og
udarbejder ligeledes et koncept og et tilbud om netvaerksdannelse blandt virksomheder, der
kan anvendes som Igbende tilbud. Se hele etableringsprocessen i vedhaeftede bilag.

Branding og synligggrelse af tilbud

Det anbefales at samle og synliggare relevant information til iveerkseettere pa rk.dk. Her linkes
til det nye iveerksaetternetveerk samt til de relevante tilbud og stagttemuligheder, der findes lokalt
og regionalt og allerede fremgar pa hjemmesiden. Udfordringen er saerligt at brande
hjemmesiden, sa den mere aktivt anvendes blandt iveerkseettere. Dette kan bl.a. ske ved
anvendelse af de digitale informationsskaerme ved kommunens hovedveje.

Erhvervskontoret er allerede i dialog med Erhvervshus Hovedstaden om muligheden for
yderligere branding og lokale aktiviteter.

Jobcentrets Virksomhedsservice abner snarest en profil pa LinkedIn. Her vil labende blive
reklameret for diverse arrangementer og tilbud til virksomhederne — med seerligt fokus pa
specifikke tilbud og informationer til nye iveerksaettere. Et supplerende tiltag kan veere at dele
de samme materialer pa Rgdovre Kommunes Facebookside.

Jobcentret vil, malrettet ivaerksaettervirksomheder, seerligt gare opmeerksom pa muligheden for
at anseette ledige med Igntilskud og evt. modtage ledige i praktik.

Styrket kommunikationsindsats

Fremsendelse af velkomstfoldere til nye iveerksaettere faciliteres allerede af Erhvervskontoret.
Denne indsats fastholdes. Fremadrettet styrkes formidlingen af relevante tilbud til iveerkseettere
gennem Rgdovre Kommunes gvrige virksomhedsrettede kontakter (Jobcentret, miljatilsyn
mv.).

Jobcentret fremsender Igbende nyhedsbreve til en lang raekke lokale virksomheder samt
virksomheder i nabokommunerne. Denne indsats fastholdes, mens fokus @ges pa at brande
initiativer og tilbud specifikt til ivaerksaettere — herunder Netveerk Rgdovre og samarbejdet med
Erhvervshus Hovedstaden mv.



Postkassen pa rk.dk, der giver ivaerksaettere mulighed for at komme med input til nye aktiviteter
og/eller redegare for deres behov i gvrigt, opretholdes resten af 2024. Samtidig sikres det, at
der reklameres for lasningen blandt ivaerksaettere og @vrige virksomheder i Rgdovre og

omegn, sa postkassen i hgjere grad synliggeres.

Aktiviteter
Falgende aktiviteter er iveerksat gennem projektperioden:

e Analyse af iveerksaettermiljget pa landsplan

e Magde med Erhvervshus Hovedstaden

e Afdaekning af nuveerende stgttemuligheder og services til ivaerksaettere
e Afdeekning af de omkringliggende kommuners tilbud og services

e Undersagelse af muligheden for tveerkommunalt samarbejde

e Oprettelse af "aben postkasse" pa kommunens hjemmeside

» Afdeekning af kendetegn for eksisterende start ups/iveerkseaettere i Redovre ved workshop
pa TekX i samarbejde med Erhvervshus Hovedstaden

e Inspirationsmade med lokale virksomheder og iveerksaetternetveerket fra Gladsaxe
Kommune

« Efterfolgende mader for ivaerksaettere i Netvaerk Redovre

Processen og de enkelte aktiviteter er beskrevet mere detaljeret i bilaget, der er vedhaeftet
sagen.

Lov- og plangrundlag
Plangrundlaget er Rgdovre Kommunes Beskeaeftigelsespolitik og Erhvervspolitik.

@konomiske konsekvenser

Ingen.

Tidsplan
Ingen.



Status pa indsatsen for fordrevne fra Ukraine m.fl.

Beskaftigelsesudvalget
Beskeeftigelsesudvalget

Beslutningskompetence
BEU

Sagens kerne

Jobcentrets integrationsteam fremlaegger status pa indsatsen for fordrevne fra Ukraine samt for
indsatsen for gvrige flygtninge og familiesammenforte.

INDSTILLING

Social og Sundhedsforvaltningen indstiller,
at status pa indsatsen for fordrevne fra Ukraine m.fl. tages til efterretning.

BESLUTNING

Taget til efterretning.

Sagsfremstilling

Fordrevne fra Ukraine

Ukrainske fordrevne ankommer fortsat til Danmark og til R@dovre i betydeligt omfang. Der er
ikke udsigt til, at krigen i Ukraine ophgrer i den naermeste fremtid. Det ma derfor paregnes, at
integration af fordrevne fra Ukraine fortsat vil paga.

Antallet af fordrevne fra Ukraine i Radovre er steget fra 175 personer ved arsskiftet til i alt 220
personer pr. 1. september 2024. Der har saledes vaeret en tilgang pa 50 fordrevne, mens fem
er udrejst eller fraflyttet. Blandt de tilkomne, i de sidste 6 maneder, er seks uledsagede bgrn og
unge.

Det samlede antal omfatter 46 bgrn og unge under 16 ar, 15 unge pa 16-17 ar, 138 voksne
mellem 18 og 66 ar samt 21 voksne over 66 ar.

Job og ledighed

Blandt de voksne og unge ukrainere (mellem 16 og 66 ar) er 77 personer pt. i job. Det svarer til
75 procent af dem, der star til radighed for arbejdsmarkedet (jobparate). Pa landsplan er 83
procent af de jobparate ukrainere i job.

49 voksne er pt. ledige, hvoraf de 20 er aktivitetsparate pa grund af helbredsmeessige forhold.
Det er tydeligt, at flere af de sidst ankomne til Rgdovre har betydeligt flere helbredsmeessige

udfordringer end dem, der kom i 2022 og 2023.

96 ukrainere er pt. tiimeldt danskuddannelse, mens 11 er i beskeeftigelsesrettede forlgb



(lgntilskud, virksomhedspraktik eller vejlednings- og afklaringsforlgb). 10 personer er
sygemeldte, mens to er i ordinaer uddannelse. En borger kan godt veere bade i
beskeeftigelsesrettet tilbud og i danskuddannelse eller selvforsgrgende og i danskuddannelse.

45 bgrn og unge gar i hhv. daginstitution (10) og i skole (35).

Boligplacering

155 fordrevne fra Ukraine er indkvarteret i midlertidig bolig, mens 32 har faet tildelt en
permanent bolig. To bor pa plejehjem, mens 14 er privat indkvarteret. De gvrige er tilflyttet
andre ukrainere i Rgdovre.

Der forestar pt. en udfordring vedrgrende de midlertidig boligplacerede i DAB — Carlsro, da
lejemalene umiddelbart opharer den 1. januar 2025 grundet renovering. Der samarbejdes med
DAB om en lgsning. Omkring 40 borgere vil yderligere kunne permanent boligplaceres, safremt
boligerne er tilgaengelige, da de er selvforsgrgende.

Integrationsteamets opgaver

Det er integrationsteamet i Radovre Jobcenter, der har ansvaret for integrationsindsatsen og
for koordinering med relevante afdelinger i kommunen, herunder daginstitutions- og
skoleomraderne.

En markant opgave for teamet er introduktion til det danske samfund i alle forhold - herunder
tildeling af praktiserende laege, bankkonti, skattekort mv. Ligeledes etablering i bolig, hjeelp til
at finde indkebs- og fritidsmuligheder samt gvrige praktiske forhold, der opstar lgbende.

Til de mindrearige, uledsagede bgrn findes ligeledes en passende bolig og alt ngdvendigt
indkgbes til boligen. Relevante sagsakter sendes til Bgrne- og Familieafdelingen med henblik
pa udpegning af en foreeldremyndighedsindehaver. Derudover sikres det, at de unge starter i
danskuddannelse.

Som ovenfor naevnt bistar integrationsteamet ogsa med hjeelp til andre ngdvendige forhold i
dagligdagen, som oprettelse af laege, MitID, adresse mv. Derudover hjeelper teamet i
forbindelse med tildeling af kontaktpersonsordning. Der arbejdes pa at etablere et samarbejde
med "Sammen om Familien" med henblik pa stette til kontaktpersonsordningen.

@vrige flygtninge og familiesammenfgrte

27 procent af Rgdovres befolkning har anden etnisk baggrund end dansk (Danmarks Statistik
3. kvartal 2024). Saledes har 21 procent en ikke-vestlig baggrund, mens seks procent har
vestlig baggrund. En del borgere med ikke-vestlig baggrund er dog danske statsborgere.
Saledes har 84 procent af befolkningen i Rgdovre dansk statsborgerskab i 3. kvartal 2024.
Seks procent er statsborgere i et vestligt land, mens 10 procent er statsborgere i et ikke-vestligt
land.

| juni var der i alt 214 flygtninge og familiesammenfarte mellem 18 og 66 ar, der havde faet
opholdsgrundlag i Radovre efter 2004. 131 af dem var i job. Det svarer til 61 procent
(Jobindsats Ministermal). Pa landsplan geelder det samme for 56 procent.



Ses pa kensfordelingen, af de ovennaevnte flygtninge og familiesammenfarte i job, sa er 49
procent af kvinderne i Radovre i beskaeftigelse, mens 72 procent af maendene er i
beskaeftigelse. Pa landsplan er fordelingen 45 procent beskaeftigede kvinder og 64 procent
beskaeftigede maend.

Der eri alt 73 borgere pa selvforsgrgelses- og hjemrejseydelse samt overgangsydelse i
Radovre pr. ultimo juli 2024. 49 er fra Ukraine og 24 har andre nationaliteter. Borgere pa
selvforsgrgelses-, hjemrejse- eller overgangsydelse har boet i Danmark sammenlagt mindre
end ni ar inden for de seneste 10 ar.

Lov- og plangrundlag

Integrationsloven samt Lov om organisering og understottelse af beskaeftigelsesindsatsen mv.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Tidsplan
Ingen.



Orientering om Danmarkskortet 2023

Beskaftigelsesudvalget
Beskeeftigelsesudvalget

Beslutningskompetence
KB

Sagens kerne

Social- og Sundhedsforvaltningen orienterer om Danmarkskortet 2023, som viser
omgagarelsesprocenterne i Ankestyrelsens afggrelser i klagesager efter lov om social service.

Sagen behandles samtidig i Social- og Sundhedsudvalget samt Beskaeftigelsesudvalget.

INDSTILLING

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
at der pa baggrund af orienteringen om de igangveerende tiltag ikke foretages yderligere i
forhold til Danmarkskortets resultater for 2023.

BESLUTNING

Anbefales.

Sagsfremstilling

Hvert ar den 1. juli offentligger Social-, Bolig- og Aldreministeriet Danmarkskortet, som viser
omggrelsesprocenterne pa de sager i kommunerne, som Ankestyrelsen har hjemvist eller
aendret pa tre omrader:

1. Udvalgte bestemmelser pa voksenhandicapomradet
2. Socialomradet generelt og

3. Udvalgte bestemmelser pa b@rnehandicapomradet.

Danmarkskort for hvert af de tre omrader er vedlagt som bilag.

Den 1. juli 2022 tradte en ny bestemmelse i kraft, hvor Kommunalbestyrelsen skal vurdere, om
resultaterne viser behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet
af sagsbehandlingen. Hvis kommunen beslutter ikke at udarbejde en handlingsplan, skal
Ankestyrelsen orienteres om beslutningen. Ankestyrelsen kan herefter palaegge kommunen at
lave en handlingsplan, hvis omggrelsesprocenterne og @vrigt kendskab til kommunen tilsiger
det. Ankestyrelsen vil i sa fald fastsaette en frist for udarbejdelse af handleplanen.
Loveendringen geelder til den 1. januar 2026.

Voksenhandicapomradet



Voksenhandicapomradet omfatter kontante tilskud, borgerstyret personlig assistance,
ledsageordning og merudgifter.

Ankestyrelsen har i 2023 truffet 15 afgarelser mod seks afgarelser i 2022. | otte af
klagesagerne har Ankestyrelsen omgjort Radovre Kommunes afgarelse. Det giver en
omgagarelsesprocent pa 53 procent i 2023. Omgarelsesprocenten i 2022 var 17 procent.
Landsgennemsnittet for omggrelsesprocenten pa voksenhandicapomradet var i 2023 pa 37
procent.

Pa baggrund af den relativt hgje omgerelsesprocent, har Z£ldre- og Omsorg gennemgaet
sagerne systematisk for at tage ved lzere af Ankestyrelsens tilbagemelding. Set i lyset af
kompleksiteten i disse sager samt lovteksterne, er det vurderingen, at visitationen med mere
struktur pa de faglige drgftelser samt pa oplysning og dokumentation af sagerne vil kunne
nedbringe omggarelsesprocenten. Gennemgangen tydeliggjorde, at der er behov for gget
opmeerksomhed pa den afggrelsesudfordring, der opstar, nar der er divergerende faglige
vurderinger mellem egen lazege og kommunens laegekonsulent. Der vil fremadrettet veere stor
fokus pa dette ved de faglige mgder, hvor sagerne drgftes inden afgarelse.

Socialomradet generelt
Danmarkskortet for socialomradet deekker alle bestemmelserne i Serviceloven.

Ankestyrelsen har i 2023 truffet 127 afgerelser i 2023 mod 92 afgarelser i 2022. | 46 af
klagesagerne for 2023 har Ankestyrelsen omgjort Redovre Kommunes afggrelse. Det giver en
omgarelsesprocent pa 36 procent. Omggarelsesprocenten for 2022 var 35 procent. Pa
landsplan ligger omggrelsesprocenten pa socialomradet pa 38,5 procent.

Tallene giver ikke anledning til at ivaerksaette saerlige tiltag ud over en fortsat praksis med
gennemgang og leering af Ankestyrelsens afggrelser.

Barnehandicapomradet
Barnehandicapomradet omfatter pasningstilbud, hjemmetraening, merudgiftsydelse, tabt
arbejdsfortjeneste, personlig hjeelp og ledsagelse.

Ankestyrelsen har i 2023 truffet 23 afggrelser mod 15 afggrelser i 2022. | 11 af klagesagerne
har Ankestyrelsen omgjort Radovre Kommunes afggrelse. Det giver en omggrelsesprocent pa
48 procent i 2023. Omgarelsesprocenten i 2022 var 67 procent. Landsgennemsnittet for
omggarelsesprocenten pa bgrnehandicapomradet var i 2023 pa 48,5 procent. Der har hermed
veeret en positiv udvikling fra 2022 til 2023, sa omgearelsesprocenten nu ligger pa niveau med
landsgennemsnittet.

Der er iveerksat flere forskellige tiltag i Barne- og Familieafdelingen med henblik pa at styrke
kvaliteten i sagsbehandlingen pa handicapomradet, sasom sagsgennemgang ved BDO,
indgaelse af samarbejde med Taskforcen, hvor der i forbindelse med sidstnaevnte er blevet
tilfart ekstra ressourcer til handicapomradet i en to-arig periode. Samarbejdet med Taskforcen
har udover fokus pa kvaliteten ogsa til formal at sikre et helhedsorienteret perspektiv i
sagsbehandlingen. Og mindst ligesa vigtigt, at fremme lzering og kapacitetsopbygning pa



omradet.

Resultaterne fra Danmarkskortet underbygger, at det er relevante og virksomme tiltag, der er
igangsat i afdelingen.

Med udgangspunkt i ovenstaende vurderer Social- og Sundhedsforvaltningen, at der allerede
er igangsat relevante tiltag, og at der ikke er behov for at udarbejde en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet af sagsbehandlingen.

Lov- og plangrundlag
Retssikkerhedsloven § 79.

@konomiske konsekvenser
Ingen.

Tidsplan

Ingen.



Diverse

Beskaftigelsesudvalget
Beskeeftigelsesudvalget

Beslutningskompetence
BEU

BESLUTNING

Taget til efterretning.



Underskriftsside

Beskaftigelsesudvalget
Beskeeftigelsesudvalget

Beslutningskompetence
BEU

INDSTILLING

Forvaltningen indstiller, at Beskaeftigelsesudvalget godkender beslutningsprotokollen.

BESLUTNING

Godkendt.

Sagsfremstilling

Beskeaeftigelsesudvalget skal efter oplaesning af beslutningerne godkende
beslutningsprotokollen.

For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert medlem underskrive ved at trykke pa
"Godkend."
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